CITY OF FRAMINGHAM

;QUE ES UN DESBORDAMIENTO DE ALCANTARILLADO
SANITARIO (SSO)?

A El desbordamiento del alcantarillado sanitario (SSO, por sus siglas en inglés) es
un desbordamiento, derrame, liberacién, descarga o desvio no intencional de aguas
residuales no tratadas o parcialmente tratadas del alcantarillado sanitario publico
de la Ciudad. Durante un evento de SSO, las aguas residuales salen del
alcantarillado publico de la Ciudad y pueden descargarse en carreteras, estructuras
de drenaje, vias fluviales y/o propiedad publica o privada.

¢ES UNA COPIA DE SEGURIDAD O UN SSO ... ;. CUAL ES LA
DIFERENCIA?

SSO0: Un desbordamiento o descarga no intencional de aguas residuales sin tratar
de las alcantarillas publicas de la Ciudad.

Respaldo de Alcantarillado: Lineas de servicio privadas obstruidas o defectuosas
o plomeria interior que causen una descarga de aguas residuales sin tratar en
propiedad privada.

Si la causa de la entrada de aguas residuales a su propiedad es un desbordamiento
en el alcantarillado publico de la Ciudad, eso SE considera un SSO. Si sospecha que
estd ocurriendo un SSO, consulte: ¢QUE HAGO SI OBSERVO QUE HAY AGUAS
RESIDUALES ENTRANDO EN MI PROPIEDAD O SOSPECHO QUE ESTA OCURRIENDO
UN SSO EN FRAMINGHAM?

¢ QUE HAGO SI OBSERVO QUE HAY AGUAS RESIDUALES
ENTRANDO EN M| PROPIEDAD O SOSPECHO QUE ESTA
OCURRIENDO UN SSO EN FRAMINGHAM?

Los desbordamientos de alcantarillado en casas o negocios pueden causar dafos a
la propiedad y amenazar la salud publica. Si usted:

. Experimente un desbordamiento de alcantarillado en su propiedad;
o Sea testigo de un desbordamiento de alcantarillado en otra propiedad; o
o Sospechar de un SSO del sistema de alcantarillado publico de la Ciudad;

Comuniquese de inmediato con la Division de Aguas Residuales al 508-532-6060
para obtener ayuda. La Division de Aguas Residuales esta disponible las 24 horas
del dia para el servicio de emergencia. Si no se comunica con una persona viva
llamando al nimero anterior, comuniquese con las lineas telefénicas que no son de
emergencia de la Policia o los Bomberos al 508-872-1212 o al 508-532-5930.

¢ CUALES SON LOS IMPACTOS AMBIENTALES DE UN SSO?

Si un SSO llega a una via fluvial o ingresa al sistema de drenaje de la Ciudad, las
aguas residuales sin tratar pueden ingresar a rios, lagos, arroyos o humedales. Los



SSO contienen aguas residuales no tratadas que transportan bacterias, virus,
organismos parasitos, gusanos intestinales, moho y hongos, asi como
contaminantes como grasa, aceite, grasa, productos de limpieza, basura de
alimentos, papel higiénico, toallitas y cualquier otra cosa que se deseche en la
basura fuga.

La contaminacion puede ocurrir cuando las aguas residuales no tratadas se
descargan en la tierra o en las vias fluviales del alcantarillado publico de la Ciudad.
Las agencias locales, estatales y federales recomendaran a los funcionarios de la
ciudad de Framingham que tomen medidas que reduzcan los impactos negativos en
el medio ambiente y protejan la salud publica durante y después de una SSO.

¢ CUALES SON LOS RIESGOS PARA LA SALUD PUBLICA
CAUSADOS POR LA EXPOSICION A LAS AGUAS RESIDUALES
NO TRATADAS DE UN SSO O ALCANTARILLADO?

La exposicién a aguas residuales no tratadas tiene el potencial de causar enfermedades
graves en humanos y animales. Como precaucion, evite el contacto directo con aguas
residuales sin tratar y la ingestion o el contacto con agua contaminada con aguas
residuales sin tratar durante al menos 48 horas después de que haya cesado la
descarga.

¢ DE QUE FORMAS PUEDO ESTAR EXPUESTO A LAS AGUAS
RESIDUALES NO TRATADAS DE UN S50O7

Los seres humanos y los animales pueden estar expuestos a aguas residuales no
tratadas a través de:

e Contacto directo con aguas residuales no tratadas;
e Ingerir agua contaminada con aguas residuales no tratadas; y
e Contacto con agua contaminada con aguas residuales sin tratar.

. COMO PUEDO EVITAR LA EXPOSICION A LAS AGUAS
RESIDUALES NO TRATADAS DE UN SSO?

Puede evitar la exposicidn a aguas residuales no tratadas al:

Evitar el contacto directo con aguas residuales no tratadas;

e Evitar la ingestién de agua contaminada con aguas residuales no tratadas; y

e Evitar el contacto con agua contaminada con aguas residuales sin tratar durante al
menos 48 horas después de que haya cesado el SSO.

¢ CUANDO SE NOTIFICA AL PUBLICO DE UN SSO?

A partir del 6 de julio de 2022, de acuerdo con 314 CMR 16.00, los funcionarios de la
Ciudad de Framingham emitirdn una Notificacién de Aviso Publico para cualquier SSO
que ocurra en Framingham que cumpla con cualquiera de los siguientes criterios:



e Cualquier SSO que descargue a través de un emisario de aguas residuales, ya sea
directa o indirectamente, a una superficie de agua del Estado Libre Asociado;

e Cualquier SSO que fluya hacia aguas superficiales del Estado Libre Asociado y sea el
resultado de la sobrecarga del sistema de alcantarillado sanitario bajo condiciones de
alto flujo cuando los flujos maximos no pueden ser transportados a una Obra de
Tratamiento de Propiedad Publica debido a limitaciones de capacidad; o

¢ Cualquier SSO que fluya hacia aguas superficiales del Estado Libre Asociado y sea el
resultado de una falla en una estaciéon de bombeo de aguas residuales o tuberia de
fuerza asociada disefiada para transportar flujos maximos de 1 millon de galones por
dia o mas.

Las notificaciones de aviso publico para un SSO se pueden encontrar en las siguientes
ubicaciones:

o El website de la Ciudad de Framingham en www.framinghamma.gov/SSO.
e Las notificaciones se distribuyen a través dela Notify Me lista.

Si desea recibir notificaciones de SSO a través de Notify Me, ver: (COMO PUEDO
MANTENERME INFORMADO SOBRE FUTUROS SSOS EN FRAMINGHAM?

¢COMO SE SI EXISTE UN RIESGO PARA LA SALUD PUBLICA
ASOCIADO CON UN SSO EN FRAMINGHAM?

Los funcionarios de la ciudad de Framingham emitiran una advertencia de salud publica
si existe un riesgo para la salud publica asociado con un SSO. No todos los SSO
resultan en un riesgo para la salud publica.

La informacion de advertencia de salud publica para un SSO se puede encontrar en las
siguientes ubicaciones:

e Sefializacidn colocada en los puntos de acceso publico a los cuerpos de agua
afectados.

e Nortificaciones distribuidas a través de Notify Me.
e Notificacién de llamada inversa al 911.
e La pagina web de la ciudad de Framingham en www.framinghamma.gov/SSO.

¢ COMO PUEDO ESTAR INFORMADO SOBRE FUTUROS SSOS EN
FRAMINGHAM?

Para recibir notificaciones directas sobre futuros SSO que afecten a Framingham,
registrese en nuestra lista de notificaciones de SSO a través de Notify Me.

Para suscribirse, por favor visite:https://www.framinghamma.gov/list.aspx
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SUSCRIPTORES
EXISTENTES

NUEVOS SUSCRIPTORES

Si ya recibe notificaciones de Notify Me Si no recibe notificaciones de Notify Me por correo eletronico

por correo electronico de la Cuidad de

Framingham:

e Introduzca su direccion de correo
electronico

e Haga clic en el icono con el sobre
para suscribirse a "Notificaciones
SSo"

de la Cuidad de Framingham:

Introduzca su direccion de correo electrénico

Haga clic en el icono con el sobre para suscribirse a
"Notificaciones SSO"

Aparecera un cuadro que le pedira que revise su
correo electrénico para obtener un enlace de
confirmacion:

.

X Attention X

& Just one more step.

You must confirm your account befare you will
receive any emails. Please check your email for
the confirmation link. If you haven't received an
email shortly, please check your junk or SPAM
folder.

(J Don't show this message again
oK

[Imagen con una marca de verificacion. Sélo un paso
mas. Debe confirmar su cuenta antes de recibir
cualquier correo electrénico. Por favor revise su
correo electronico para el enlace de confirmacién. Si
no ha recibido un correo electrénico en breve,
verifique su carpeta de correo no deseado o SPAM.]

Una vez que se confirme su cuenta de correo
electrénico, comenzara a recibir "Notificaciones SSO"

¢ CUANTO TIEMPO TARDA PARA QUE LA CIUDAD DETENGA UN

SSO?

El tiempo necesario para detener un SSO varia segun la causa y la gravedad. La Ciudad
de Framingham hace todo lo posible para responder rapidamente a los informes de SSO
y resolver los SSO confirmados lo mas rapido posible.

Si sospecha que se esta produciendo un SSO en Framingham, consulte: ¢QUE HAGO SI
OBSERVO QUE HAY AGUAS RESIDUALES ENTRANDO EN MI PROPIEDAD O SOSPECHO
QUE SE ESTA OCURRIENDO UN SS0O EN FRAMINGHAM?
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¢COMO PUEDO AYUDAR A LA CIUDAD A PREVENIR SSOS?

Solo tira las 3 P’s, Pee, Poop, and Paper (orina, caca y papel). iAlgunos productos
que se promocionan como "desechables" en realidad no lo son! Consulte la pagina
web Wastewater Division’s FAQs webpage para obtener una lista de los articulos que no

se deben tirar.



https://www.framinghamma.gov/Faq.aspx?TID=34,

